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COESIONE

ITALIA 21-27 Cofinanziato Regione Umbria
dall'Unione europea

INTRODUZIONE

La Commissione Europea ha approvato il Programma Regionale FSE+ (PR FSE+) 2021-2027 della
Regione Umbria il 23 novembre 2022, quindi il 2024 puod essere considerato I’anno di
consolidamento e sviluppo delle attivita di comunicazione e visibilita.

Il 2024 si distingue anche per la conclusione della programmazione del FSE 2014-2020, che ha
portato a una fase di transizione nella quale sono state progettate e realizzate attivita di
comunicazione per sostenere la conclusione del programma precedente e consolidare il nuovo
programma FSE+. Da un punto di vista comunicativo, ci0 si € tradotto in azioni finalizzate alla
diffusione dei risultati raggiunti nel periodo 2014-2020, per favorirne 1’uso da parte di altri soggetti,
e parallelamente alla divulgazione dei contenuti e delle opportunita offerte dal Programma regionale
FSE+ 2021-2027.

Per le attivita realizzate nel 2023 si rinvia alla brochure di sintesi delle attivita di comunicazione del
2023.


https://www.regione.umbria.it/la-regione/politiche-di-coesione-regionale/archivio-notizie/-/asset_publisher/PVUq7ammJALj/content/04-attivita-di-comunicazione-e-informazione-2023?read_more=true
https://www.regione.umbria.it/la-regione/politiche-di-coesione-regionale/archivio-notizie/-/asset_publisher/PVUq7ammJALj/content/04-attivita-di-comunicazione-e-informazione-2023?read_more=true

IL WEB

Nel 2024 si sono unificate le pagine FESR e FSE+ del sito internet regionale per consentire ai
cittadini/utenti di avere una visione di insieme dei programmi cofinanziati dalla politica di coesione:

https://www.regione.umbria.it/la-regione/politiche-di-coesione-regionale

La Regione / L'Umbria, I'Europa e le politiche di coesione / Paolitiche di coesione Regionale

Fondi europei FSE+ e FESR > |

COESIONE
| fondi i mi lidare | i i iale dell'Uni e
ondi europel mirano a consolidare la coesione economica e sociale dell'Unione T Cofinanziato
europea correggendo gli squilibri fra le regioni. dall'Unione europea

Il Fondo Europeo di Sviluppo Regionale (FESR) finanzia progetti mirati al
rafforzamento delle imprese e del sistema produttivo, all'adattamento climatico,
alla mobilita sostenibile e allo sviluppo delle aree interne e urbane.

Il Fondo Sociale Europeo (FSE) finanzia progetti dedicati alle persone in materia di
lavoro, formazione, istruzione, inclusione sociale e lotta alla poverta.

il

Regione Umbria

For a brief summury of the ESF+ and the ERDF Umbria please visit Summary
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Nel sito sono ben evidenziati le coordinate dell’ Autorita di Gestione, i Servizi regionali a supporto
del Programma, nonché¢ il riferimento al punto di contatto UE.


https://www.regione.umbria.it/la-regione/politiche-di-coesione-regionale

Vengono fornite informazioni su entrambi i Programmi Regionali (sintesi in inglese disponibili), sul
calendario degli inviti a presentare proposte, sulle operazioni finanziate, sui bandi, sui dati trasmessi
alla Commissione Europea, sulle novita e gli eventi relativi al Programma.

Informare sulle opportunita offerte dal PR FSE+ in Umbria e sui risultati
ottenuti.

In particolare:
e (alendario degli inviti a presentare proposte pianificati

e Bandi pubblicati

OBIETTIVI
e Elenco operazioni/beneficiari
e Linee guida per i beneficiari finali con tutti i format scaricabili e
i loghi da utilizzare
e Seminari/eventi
e Buone pratiche ed interventi realizzati
DESCRIZIONE
ATTIVITA Attivita di aggiornamento delle pagine web
TARGET GP/MI/PB/BF / RdA
INDICATORE DI 60 contenuti inseriti
REALIZZAZIONE (fonte Pannello di Controllo sito Internet Regione Umbria)
https://www.regione.umbria.it/la-regione/politiche-di-coesione-regionale
INDICATORE DI n. 3.995 visualizzazioni uniche
RISULTATO

n. 5.667 visualizzazioni pagine
n. 1.956 visitatori unici

(fonte estrazione dati Matomo)

* GP Grande pubblico; MI Moltiplicatori di informazione; PB Potenziali beneficiari; BF Beneficiari dei
finanziamenti; RdA Responsabili di Azione; AdG: Autorita di gestione



https://www.regione.umbria.it/la-regione/politiche-di-coesione-regionale

I VIDEO

I video sono strumenti efficaci nella comunicazione della politica di coesione, poiché permettono di
trasmettere in modo visivo e immediato i risultati e le opportunita offerte dai fondi europei. Possono
coinvolgere direttamente il pubblico, semplificando contenuti complessi e migliorando la
comprensione delle azioni territoriali. Grazie alla loro capacita di raggiungere un ampio pubblico, 1
video sono essenziali per aumentare la trasparenza, la visibilita e la partecipazione alla realizzazione
di politiche di sviluppo regionale.

Oltre al Video di presentazione della Programmazione FSE Plus 2021- 2027 (realizzato nel 2023) in
versione italiana e in versione inglese, nel 2024 sono stati realizzati i seguenti video:

e Video di sintesi sulle attivita realizzate con il POR FSE 2014-2020 — versione italiana: 138

visualizzazioni — versione inglese: 339 visualizzazioni (NB. E stato rilanciato dalla

piattaforma europea Koesio che gli ha dato particolare visibilita)

Video di presentazione dei centri estivi versione italiana: 41 visualizzazioni;

Video centri estivi per minori con disabilita versione lunga: 23 visualizzazioni

Video centri estivi per minori con disabilita versione breve: 24 visualizzazioni

Video centri estivi per minori con disabilita in lingua inglese, in vari formati e lunghezze: 20

visualizzazioni

e Video per la presentazione dell’Operazione di Importanza Strategica Systeam versione
italiana e in versione inglese: 40 visualizzazioni

I video sono visionabili nel canale Youtube del FSE Plus della Regione Umbria.

D1 seguito 1 dati sulle visualizzazioni.

Sintesi dei video sono state pubblicate nella pagina Facebook della Regione.

OBIETTIVI Raccontare con immagini, visual e dati il contenuto dei Programmi Regionali

FSE 2024-2020 e 2021-2027

DESCRIZIONE Ideazione e realizzazione di video in lingua italiana e analogo video in lingua inglese
ATTIVITA
TARGET GP /Ml /PB/BF

INDICATORE DI n. 10 video
REALIZZAZIONE

n. di visualizzazione del video nel canale Youtube della Regione Umbria:

INDICATORE DI e versione in italiano 265 visualizzazioni
RISULTATO e versione in inglese 384 visualizzazioni



https://www.youtube.com/watch?v=tGQfsl3VgU4&t=2s
https://www.youtube.com/watch?v=y6Sn74XpnoE&t=3s
https://www.youtube.com/watch?v=NPD9vxr9Ah0&t=117s
https://www.youtube.com/watch?v=hwSqrUo2O6k
https://www.youtube.com/watch?v=p5zOZ5t8uwE&t=20s
https://www.youtube.com/watch?v=PAmLnAbWpXM&t=175s
https://www.youtube.com/watch?v=GfMkieDX1fU
https://www.youtube.com/watch?v=nMlYG5wf5nw&t=42s
https://www.youtube.com/watch?v=PRFJ5bRFqCE
https://www.youtube.com/watch?v=PRFJ5bRFqCE
https://www.youtube.com/watch?v=u47dTeYzFjA&t=3s
https://www.youtube.com/channel/UC9GtbuGgLxmLp_BI_rLG3Aw/videos?view=0&sort=dd

* GP Grande pubblico; MI Moltiplicatori di informazione; PB Potenziali beneficiari; BF
Beneficiari dei finanziamenti; RAA Responsabili di Azione; AdG: Autorita di gestione

OPERAZIONI DI IMPORTANZA STRATEGICA

Le operazioni di importanza strategica (OIS) costituiscono una novita della programmazione
2021-2027 e sono definite all’art. 2.5 del Regolamento 2021/1060 (RDC) come “operazioni che
forniscono un contributo significativo al conseguimento degli obiettivi di un programma e che sono
soggette a particolari misure di sorveglianza e comunicazione”. Per questo, anche da un punto di
vista comunicativo, alle OIS viene dedicata un’attenzione particolare.

Le operazioni di Importanza strategica del PR FSE+ della Regione Umbria sono tre: “Insieme”,
“Systeam” e “Rafforzamento delle politiche attive del lavoro” (su quest’ultima sono in corso i primi
contatti con ARPAL per definire una strategia di comunicazione condivisa).

PROGETTO “INSIEME”: percorsi inclusivi e intergenerazionali nelle Aree Interne
Nelle Aree Interne, a piu elevato rischio di marginalizzazione di bambini/giovani e anziani, si
favorisce la socializzazione anche attraverso lo scambio intergenerazionale, per rafforzare i legami
sociali, prevenire il disagio giovanile sviluppando la cittadinanza attiva e favorendo il radicamento
dei ragazzi nel territorio. Inoltre si promuove [I’invecchiamento attivo valorizzando
intergenerazionalita e inclusione esaltando la diversita come arricchimento reciproco. Le attivita
ricreative, culturali, di animazione saranno realizzate in spazi fisici e non, anche in collegamento
con OS 4.6 del PR FESR.

La strategia di comunicazione del Progetto INSIEME ¢ stata presentata al Comitato di Sorveglianza
del PR FSE+e PR FESR del 10 luglio 2024

Evento di lancio 18 aprile 2024

Al termine dell’incontro ¢ stato distribuito un questionario di customer satisfaction da cui ¢ emerso
che:

o 1l 93% delle 30 risposte ricevute si ¢ espresso in maniera positiva alla domanda: “Le
informazioni che hai ricevuto oggi ti sono state utili per conoscere il Progetto Insieme?”’

o 1l 93% delle 30 risposte ricevute si ¢ espresso in maniera positiva alla domanda: “Pensi che
il progetto INSIEME possa aiutarti ad adottare scelte programmatiche nel tuo
territorio/campo lavorativo?

Tavolo di lavoro regionale 8 maggio 2024
Tavolo tecnico 29 maggio 2024
Tavolo tecnico 25 luglio 2024



https://www.regione.umbria.it/documents/18/25906672/Strategia+di+comunicazione+INSIEME_DEF.pdf/4c3bd5bd-2502-4b6a-a713-4fa210b8a0d3
https://www.festivaldelgiornalismo.com/programme/2024/together-inclusive-and-intergenerational-paths-in-he-umbria-region
https://www.regione.umbria.it/la-regione/politiche-di-coesione-regionale/notizie/-/asset_publisher/OI2yj4z1fnkL/content/insieme-tavolo-tecnico-29-maggio-2024?read_more=true
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Progetto “SySTEAM”

L’offerta di servizi per i bambini 0-6 anni fa un passo in avanti sperimentando I’introduzione di
attivita nel campo STEM. L’approccio precoce, con interessamento anche della scuola primaria,
favorisce future scelte di percorsi di studio per I’ingresso nel mondo del lavoro e per superare il gap
di presenza femminile nel mondo STEM, una delle cause dei piu bassi livelli di occupazione e
retribuzione delle donne. Tale iniziativa sara messa a sistema con le sperimentazioni in campo
STEM negli altri ordini di istruzione, evitando approcci occasionali e discontinui.

Durata: 7 anni, Risorse: 1.000.000,00 €

La Strategia di Comunicazione del Progetto Systeam ¢ stata condivisa con i Servizi regionali
competenti e sara presentata al prossimo Comitato di Sorveglianza.

Nel periodo settembre - dicembre 2024 ¢ stata lanciata una campagna di comunicazione con banner
ed uscite nei principali media regionali.

Per agevolare la comunicazione ¢ stato predisposto un video di presentazione sia nella versione
italiana che nella versione inglese

I1 9 dicembre 2024 si € tenuto 1'evento di lancio del Progetto Systeam, con un incontro on line alla
presenza della Commissione europea, dell'Ufficio scolastico regionale, dell'Universita e di tutte le
scuole interessate

Al termine dell’incontro ¢ stato distribuito un questionario di customer satisfaction da cui ¢ emerso
che il 100% degli intervistati ha espresso un giudizio estremamente positivo sulle informazioni
ricevute nel corso dell’incontro circa il Progetto Systeam.

PROGETTO SYSTEAM

PER LE SCUOLE DELL INFANZ.IA J PRIMARIE



https://www.regione.umbria.it/documents/18/26041379/Strategia+di+comunicazione+Systeam+DEF.pdf/5b9620c7-7eaa-4a13-addc-93426d336873
https://www.youtube.com/watch?v=PRFJ5bRFqCE
https://www.youtube.com/watch?v=PRFJ5bRFqCE
https://www.youtube.com/watch?v=u47dTeYzFjA
https://www.regione.umbria.it/convegni-seminari-eventi-fse

CAMPAGNA POLITICHE DI COESIONE

Con DGR 775 del 06/08/2024 si ¢ dato il via ad una campagna di comunicazione 2024 sulle
Politiche di Coesione FESR e FSE della Regione Umbria per far conoscere ai potenziali beneficiari
(anche attraverso la disseminazione dei risultati raggiunti nel periodo di programmazione 2014
-2020) le possibilita offerte dai programmi regionali e per far comprendere alla popolazione che le
Istituzioni, a partire da quelle

europee, si adoperano ogni giorno per favorire lo sviluppo armonico del territorio.

La campagna, della durata di 30 giorni, ha preso il via all’inizio di settembre e, dopo 1’interruzione
di legge per le elezioni regionali, ¢ ripresa a fine novembre 2024, per concludersi all’inizio di
dicembre 2024.

Sono state effettuate una serie di uscite nei quotidiani online e a stampa, nelle emittenti radiofoniche
e televisive a maggiore diffusione regionale.

COESIONE ECONOMICA E SOCIALE DELL'UNIONE EUROPEA

DALLA REGIONE UMBRIA

FINANZIAMENTI
PER IMPRESE E PERSONE

------ Fegions Umbria

L



RETI e PROGETTI
Come referenti dei Programmi Regionali FESR e FSE+ abbiamo partecipato:

» Pillole formative sulla Politica di Coesione: una serie di video in cui abbiamo
fornito le informazioni relative ai programmi Regionali FESr e FSE+ della
Regione Umbria- I video sono stati realizzati dal Consorzio Villa Umbra
nell’ambito di un Progetto del PON Governance (gennaio- febbraio 2024);

+ alla rete nazionale dei comunicatori: 21/03/2024 (on line), 21 maggio 2024 (Roma,
Forum PA), 29 ottobre 2024 (Riunione annuale di riesame), 2 dicembre 2024 (on
line);

+ alla rete europea Rete Inform e Inio che si ¢ riunita a Hannover il 26 e 27 maggio
2024 e a Siviglia il 20 e 22 novembre 2024;



