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Nome Giovanni Gentili

Telefono

E-mail

PEC

ESPERIENZA LAVORATIVA

Date dal 29/04/2024 ad oggi

Nome e indirizzo del

datore di lavoro
Regione Umbria, Perugia, http://www.regione.umbria.it

Tipo di azienda o settore Pubblica Amministrazione

Tipo di impiego Impiego a tempo indeterminato e a tempo pieno (dirigente)

Principali mansioni e responsabilità Dirigente del Servizio Governo dei dati, open data, accesso unico,

semplificazione e facilitazione digitale

Coordinatore tecnico della Commissione Innovazione Tecnologica e Digitalizzazione (ITD)

della Conferenza delle Regioni e Province autonome, dal settembre 2022 ad oggi

Incarichi di docenza in corsi manageriali sull’Amministrazione digitale e sulla Cultura digitale,

rivolti ad enti pubblici o a scuole (PNSD

Relatore in vari convegni sulle tematiche dell'Agenda digitale e dell’Amm.ne Digitale,

Articoli pubblicati nei seguenti siti web:

− 02/04/2021, “PA digitale nel PNRR, ecco i profili professionali necessari” in AgendaDigitale.eu

(testata registrata) ISSN 2421-4167,

https://www.agendadigitale.eu/cittadinanza-digitale/la-transizione-digitale-della-pa-nel-pnrr-i-profili-professiona

li-necessari/

− 11/02/2019, “Governance Agenda digitale, la nuova mappa dal 2020: è ancora caos” in

AgendaDigitale.eu (testata registrata) ISSN 2421-4167,

https://www.agendadigitale.eu/cittadinanza-digitale/governance-agenda-digitale-la-nuova-mappa-dal-2020-e-a

ncora-caos/

− 09/01/2019, “Accesso unico ai servizi digitali della PA: dai migliori esempi locali a una strategia

nazionale” in AgendaDigitale.eu (testata registrata) ISSN 2421-4167,

https://www.agendadigitale.eu/cittadinanza-digitale/accesso-unico-ai-servizi-digitali-della-pa-dai-migliori-esem

pi-locali-a-una-strategia-nazionale/

− 13/12/2018, “PA digitale, la figura che manca: un “aggregatore” per la trasformazione” in

AgendaDigitale.eu (testata registrata) ISSN 2421-4167,

https://www.agendadigitale.eu/cittadinanza-digitale/dove-iniziare-la-transizione-al-digitale-della-pa-serve-un-a

ggregatore/

− 26/01/2018, “Governance Agenda digitale italiana: lo stato dell’arte 2013–2017” in

TechEconomy, https://www.techeconomy.it/2018/01/26/governance-agenda-digitale-italiana-lo-dellarte/

− 22/12/2016, “Trasformazione digitale – Per il cittadino digitale un 2016 ricco di novità, ma non

grazie alla PA” in ForumPA.it (testata registrata),

http://www.forumpa.it/pa-digitale/cittadinanza-gentili-trasformazione-digitale-un-2016-ricco-di-novita-ma-la-pa-

ha-ancora-molto-da-fare

− 15/04/2016, “Perché gli animatori digitali delle scuole devono fare rete” in ForumPA.it (testata

registrata), http://www.forumpa.it/pa-digitale/perche-gli-animatori-digitali-delle-scuole-devono-fare-rete

− 19/11/2015, “Ecco le falle nella governance dell'Agenda digitale italiana” in AgendaDigitale.eu

(testata registrata) ISSN 2421-4167,

http://www.agendadigitale.eu/infrastrutture/ecco-le-falle-nella-governance-dell-agenda-digitale-italiana_1822.h

tm

− 17/11/2014, “Superare la legge 241/1990 per liberare la crescita digitale del Paese” in

AgendaDigitale.eu (testata registrata) ISSN 2421-4167,

http://www.agendadigitale.eu/smart-cities-communities/1173_superare-la-legge-2411990-per-liberare-la-cresci

ta-digitale-del-paese.htm
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− 29/08/2014, “Agire le agende digitali per la crescita: la proposta delle regioni” in Pionero Digital

Innovation, Editore Maggioli,

http://www.pionero.it/2014/08/29/agire-le-agende-digitali-per-la-crescita-la-proposta-delle-regioni-2/

− 19/03/2014, “I quattro quadranti di intervento, con il governo Renzi” in AgendaDigitale.eu

(testata registrata) ISSN 2421-4167, http://www.agendadigitale.eu/infrastrutture/

735_i-quattro-quadranti-di-intervento-con-il-governo-renzi.htm

Nome e indirizzo del

datore di lavoro

− 10/03/2014, “4 consigli alla PA per passare dall’era informatica a quella digitale” in Che Futuro!

(testata registrata),

http://www.chefuturo.it/2014/03/gentili-4-consigli-alla-pa-per-passare-dallera-informatica-a-quella-digitale/

− 25/07/2013, “Le Regioni italiane per un’Agenda Digitale al servizio della crescita” in Pionero

Digital Innovation, Editore Maggioli, http://www.pionero.it/2013/07/25/le-regioni-italiane-per-

unagenda-digitale-al-servizio-della-crescita/

− 06/02/2013, “Fermiamo le norme e diamo attuazione a trasparenza e dati aperti” in LeggoOggi.it

(testata registrata), ISSN: 2039-7593, http://www.leggioggi.it/2013/02/06/

fermiamo-le-norme-e-diamo-attuazione-trasparenza-e-dati-aperti/

Una copia di tutti gli articoli pubblicati è consultabile nel profilo medium: https://medium.com/@gentili

Pubblicazioni nei seguenti libri:

− 2019, “Percorsi di digitalizzazione degli enti locali” a pag.237 nel libro “Rapporto sul riordino

territoriale in Umbria”, AA.VV. a cura del prof. L.Vandelli, ISBN 978-88-96277-31-7

− 2014, “#umbriadigitale e la conferma dell'openness” a pag.23 nel libro “Un viaggio chiamato

LibreUmbria”, AA.VV. a cura di S.Montegiove, ISBN 978-1-326-06267-5

− 2013, “Evoluzione delle politiche regionali per la diffusione del software libero in Umbria”

a pag.104 nel libro “Le soluzioni open source per la Pubblica Amm.ne”, AA.VV. a cura del

prof. P.Carbone et al., Editore FrancoAngeli, ISBN 978-88-204-2325-4

Date dal 16/06/2022 al 28/04/2024

Tipo di azienda o settore Pubblica Amministrazione

Tipo di impiego Impiego a tempo determinato e a tempo pieno (dirigente)

Principali mansioni e responsabilità Dirigente del Servizio Politiche di sostegno alla digitalizzazione

Date dal 16/09/2021 al 15/06/2022

Nome e indirizzo del

datore di lavoro
Azienda USL Umbria 1, Perugia, http://www.uslumbria1.it

Tipo di azienda o settore Pubblica Amministrazione

Tipo di impiego Impiego a tempo determinato e a tempo pieno (dirigente)

Principali mansioni e responsabilità Dirigente ingegnere presso la U.O. Tecnologie informatiche e telematiche,

con incarico professionale su Architetture informatiche e digitalizzazione:

▪ Pianificazione strategica dello sviluppo dei sistemi informativi aziendali e territoriali, in modo

da assicurare la coerenza con gli standard tecnici ed organizzativi regionali, nazionali ed EU

▪ Definizione di una architettura aziendale complessiva, rispondente agli obiettivi/esigenze

di business e aderente con le linee guida regionali e nazionali

▪ Indirizzo e coordinamento dello sviluppo dei servizi digitali, in raccordo con le altre

strutture competenti sui singoli processi operativi

▪ Analisi dei fabbisogni interni di digitalizzazione e coordinamento del portafoglio

progettuale per l’integrazione dei processi e dei servizi, anche per gli aspetti di budget

▪ Coordinamento del gruppo di lavoro aziendale sulla sicurezza informatica di dati, sistemi e

infrastrutture

▪ Diffusione degli strumenti di catalogazione/analisi dei dati e business intelligence

▪ Scouting delle soluzioni tecnologiche emergenti e consulenza manageriale interna sui

temi dell’amministrazione digitale e della sanità digitale

▪ Supporto alle attività amministrative, in particolar modo per le strategie di sourcing

Date dal 01/05/2008 al 15/09/2021

Nome e indirizzo del

datore di lavoro
Regione Umbria, Perugia, http://www.regione.umbria.it

Tipo di azienda o settore Pubblica Amministrazione

Tipo di impiego Impiego a tempo indeterminato e a tempo pieno (categoria D)

Principali mansioni e responsabilità Responsabile P.O. della Sezione “Politiche per la Società

dell’Informazione, Architetture per l’ICT e l’Amministrazione Digitale”,

nel Servizio “Transizione al digitale della PA, semplificazione, innovazione tecnologica,
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transizione al digitale delle imprese, Agenda digitale”

(la sezione ed il servizio hanno assunto anche altre denominazioni durante il periodo indicato,

ma complessivamente ho prestato servizio in qualità di P.O. dal 01/06/2008 al 15/09/2021)

Date dal 01/03/1999 al 30/04/2008

Nome e indirizzo del

datore di lavoro
Comune di Assisi, http://www.comune assisi.pg.it

Tipo di azienda o settore Pubblica Amministrazione

Tipo di impiego Impiego a tempo indeterminato e a tempo pieno (categoria D)

Principali mansioni e responsabilità Responsabile del Servizio Sistemi Informativi del Comune di Assisi

(ho prestato servizio in qualità di P.O. quando introdotte dal CCNL e dal Comune)

Nome e indirizzo del

datore di lavoro
Regione Umbria, Perugia, http://www.regione.umbria.it

Tipo di azienda o settore Pubblica Amministrazione

Tipo di impiego Impiego a tempo determinato e a tempo pieno (collaboratore EDP - V qf)

Principali mansioni e responsabilità Progettazione e realizzazione delle procedure informatiche usate da tutti i comuni umbri per la

gestione della ricostruzione a seguito del terremoto del 1997 (sistema SIRIC).

Date dal 11/12/1997 al 09/10/1998

Tipo di impiego Servizio Militare

Principali mansioni e responsabilità Servizio militare svolto per la maggior parte presso il CED del Comando Regionale Umbria.

ISTRUZIONE (TITOLI DI STUDIO)

Data 1998

Qualifica conseguita Abilitazione all’esercizio della professione di Ingegnere in data 18/08/1998

Data - Istituto di istruzione 1997 - Università di Perugia, http://www.unipg.it

Qualifica conseguita Diploma di Laurea in Ingegneria Elettronica vecchio ordinamento, conseguito il 17/07/1997,

con tesi “Prestazioni di rete per servizi multimediali interattivi su canale radio”

FORMAZIONE (CORSI RILEVANTI)

Periodo - Istituto di istruzione 2015 – The Open Group, http://www.opengroup.org/certifications/togaf

Oggetto dello studio Certificazione "TOGAF Foundation" (licenza 98103)

Periodo - Istituto di istruzione 2015 – APMG International, http://www.apmg-international.com/en/qualifications/prince2/

Oggetto dello studio Certificazione "PRINCE2 Foundation" (licenza 1000111841)

Periodo - Istituto di istruzione 2013 – APMG International, http://www.apmg-international.com/en/qualifications/itil/

Oggetto dello studio Certificazione "ITIL Foundation" (licenza NL036075)

Periodo - Istituto di istruzione 2014 - SICOF, Roma, http://www.scuolaconsulentifamiliari.it

Oggetto dello studio Diploma triennale di Consulente Familiare (counseling)

Periodo - Istituto di istruzione 2009 - Villa Umbra, Perugia, http://www.villaumbra.gov.it

Oggetto dello studio Corso “Costruzione di una comunità professionale in materia di progettazione

e gestione dell'innovazione organizzativa” della durata di 45 ore

Periodo - Istituto di istruzione 2005 – Dipartimento Funzione Pubblica, Roma, http://www.innovazionepa.gov.it/

Oggetto dello studio Corso “Formazione Manageriale Campus Cantieri (corso master)” della durata di 80 ore

CAPACITÀ E COMPETENZE PERSONALI

MADRELINGUA ITALIANO

ALTRE LINGUE INGLESE

COMPETENZE RELAZIONALI Presentazioni pubbliche e gestione/moderazione di eventi. Gestione di riunioni con numerosi

interlocutori. Ottime capacità relazionali.

COMPETENZE ORGANIZZATIVE

E GESTIONALI

Interlocuzione con senior executive e rappresentanti politici per la definizione di policy.

Gestione di tavoli di governance, dei loro ordini del giorno e dei follow-up per l’implementazione.

Pianificazione e controllo nell’ambito della funzione ICT e della Società dell’informazione.

Architettura enterprise (TOGAF) e management dell’innovazione. Attività di studio, analisi,

progettazione e valutazione tecnico-economica di sistemi informativi per gli enti pubblici.

Ampia autonomia operativa, esercitata a partire da istruzioni di carattere generale e di priorità.
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Gestione del rapporto con i collaboratori ed organizzazione del loro lavoro. Valutazioni e pareri di

merito, efficacia e congruità verso responsabili di altre funzioni. Attività negoziale con i fornitori.

COMPETENZE PROFESSIONALI Approfondita esperienza sui temi della programmazione europea e relativi SIGECO. Politiche

pubbliche e pianificazione strategica. Aspetti istituzionali legati a riforme/governance societaria.

Approfondita esperienza nella gestione di progetti complessi nel campo dei sistemi informativi,

nel Portfolio, Programme & Project Management (P3O - PRINCE2) e nei processi IT (ITIL).

Approfondita esperienza di diritto amministrativo, diritto dell’informazione, privacy (GDPR).

Analisi tecnico-informatica e correlata progettazione organizzativa e del cambiamento. Gestione

di comunità professionali. Semplificazione amministrativa e reingegnerizzazione dei processi.

Dati aggiornati ad aprile 2024
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